agglo-SOPHIAANTIPOLIS

Payer sa facture

Découvrez qui gere l'eau potable dans votre commune et comment fonctionne le service.

Hydropolis

Votre commune est desservie par Hydropolis, vous pouvez gérer l'ensemble de vos démarches liées a
la facturation directement depuis votre espace client en ligne.

Hydropolis est en charge de l'organisation et du suivi du service public de l'eau potable. Ses missions
comprennent notamment :

> Production (captages, traitement) ;
> Transport et stockage;
> Distribution jusqu'aux compteurs des abonneés;;

> Facturation aux usagers et gestion administrative.

Hydropolis assure directement la distribution, l'entretien des canalisations et la relation avec les
abonnés, tout en restant sous gouvernance publique locale.

Vos démarches avec Hydropolis

Toutes vos démarches sont centralisées sur le portail client d'Hydropolis.

Vous pouvez notamment ;

> Vous abonner au service de l'eauou consulter les informations liées a votre contrat,
> Consulter votre dernier relevé de compteur,
> Suivre votre consommation en temps réel,

> Régler vos factures d'eau en ligne, par carte bancaire ou via d'autres moyens de paiement

proposes.
"' ’ | Accédez directement au portail web d’hydropolis depuis le lien

- | suivant : https://abonnes.hydropolis-sophia.fr/#/connexion '

https://www.agglo-sophiaantipolis.fr/vivre-et-habiter/preserver-et-acheminer-leau/eau-potable-1/valbonne-
sophia-antipolis/gestion-eau-potable/payer-sa-facture-1-2-1-1?
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https://www.agglo-sophiaantipolis.fr/vivre-et-habiter/preserver-et-acheminer-leau/eau-potable-1/valbonne-
sophia-antipolis/gestion-eau-potable/payer-sa-facture-1-2-1-1?
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